FLANDERS & MAKE

Application Manager
(Lommel, Leuven, Kortrijk)

Ben jij een hands-on Application Manager die graag verantwoordelijkheid neemt voor een
coherent, performant en toekomstgericht IT-applicatielandschap? Krijg je energie van het
beheren en verbeteren van enerzijds commerciéle standaardapplicaties en anderzijds op
maat gemaakte applicaties? Wil je tegelijk meehelpen om ervoor te zorgen dat onze
applicaties zo kost-efficiént mogelijk onze processen en teams ondersteunen? Dan leren
we je graag kennen!

Flanders Make is het strategisch onderzoekscentrum voor de maakindustrie. Vanuit
Lommel, Leuven en Kortrijk ondersteunen we bedrijven en onderzoeksteams met
innovatieve technologie. Onze digitale omgeving is daarbij cruciaal — en jij kan daarin het
verschil maken.

Jouw rol

Als Application Manager in het IT-team beheer je het IT-applicatieportfolio van Flanders
Make en codrdineer je aanpassingen aan dit portfolio.

Je volgt bestaande applicaties actief op, bewaakt hun werking en gebruik, en detecteert
verbeterkansen samen met de betrokken businessteams.

Daarnaast werk je nauw samen met enterprise- en businessarchitecten en andere
betrokken collega’s om aanpassingen aan het applicatielandschap vorm te geven en de
uitvoering ervan voor te bereiden, onder meer door het projectplan en de benodigde
projectorganisatie mee uit te werken.

Vervolgens codrdineer en volg je de realisatie van de afgesproken applicatieaanpassingen
op, in samenwerking met interne collega’s, consultants en leveranciers.

Dankzij jouw functionele expertise, procesinzicht en technische affiniteit zorg je voor
applicaties die kost-efficiént, betrouwbaar, gebruiksvriendelijk en goed geintegreerd zijn
in onze werking.

Jouw taken
Applicatieportfolio & functioneel beheer

¢ Je beheert het applicatieportfolio van Flanders Make en bewaakt de goede werking
van de applicaties alsook de integraties tussen de verschillende toepassingen en
zorgt zo voor een kost-efficiénte, stabiele en gebruiksvriendelijke werking;

¢ Je onderhoudt documentatie, ownership, prioriteiten en lifecycle-informatie van de
applicaties.
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Ontwerp en beheer van nieuwe applicaties & instaan voor verbeteringen

Je draagt bij aan de analyse van vragen en procesnoden van interne stakeholders en
de vertaling ervan naar heldere functionele oplossingen;

Je draagt bij aan het ontwerp van nieuwe applicaties en verbeteringen binnen het
bestaande bedrijfsapplicatielandschap;

Je draagt bij aan het opstellen en verspreiden van offerteaanvragen voor het
realiseren van aanpassingen aan het applicatielandschap.

Je draagt bij aan de selectie van implementatiepartners.

Implementatie, adoptie & leveranciersopvolging

Je codrdineert wijzigingen, releases en implementaties in samenwerking met interne
collega’s, consultants en leveranciers;

Je coodrdineert testtrajecten, gebruikersacceptatie, opleiding en adoptie van nieuwe
of gewijzigde applicaties;

Je bewaakt planning, voortgang, kwaliteit en communicatie bij applicatiegerichte
projecten.

Integraties, beheer & security

Je bewaakt koppelingen en gegevensuitwisseling tussen applicaties, met aandacht
voor betrouwbaarheid en beheerbaarheid;

Je beheert autorisaties, rollen en rechten in samenwerking met de betrokken proces-
en applicatie-eigenaars;

Je zorgt voor kwaliteitsvolle documentatie, changemanagement en compliance rond
onze applicatie-portfolio.

Jouw profiel

Je herkent jezelf in onderstaande kwalificaties:

Master opleidingsniveau in computerwetenschappen, informatiesystemen,
bedrijfskunde met sterke IT-affiniteit of een aanverwante richting, en minstens 5 jaar
relevante ervaring;

Ervaring met functioneel applicatiebeheer, applicatieverbetering en het begeleiden
van changes of releases;

Sterk in stakeholdermanagement: je kan noden analyseren, prioriteiten scherpstellen
en oplossingen helder afstemmen met gebruikers en leveranciers;

Begrip van applicatiekoppelingen en gegevensuitwisseling, bijvoorbeeld via REST
API's, OData of EDI;

Kennis van D365 Business Central, AFAS, Power Platform en/of vergelijkbare
bedrijfsapplicaties is een meerwaarde;

Basiskennis van databanken en gegevensstructuren is een plus;

Ervaring met Azure DevOps of vergelijkbare tools voor change-, release- of
projectopvolging is een plus.
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Wat bieden wij?
e Een sleutelrol in een modern, groeiend IT-landschap;
o De kans om impact te maken op de digitalisering van onze volledige organisatie;
¢ Ruimte voor opleiding en (Microsoft) certificaties;
e Een fijn en ervaren IT-team dat graag met jou samenwerkt;
e Een competitief loon met aantrekkelijke voordelen;
¢ Flexibel en hybride werken vanuit Lommel, Leuven of Kortrijk.

Hoe solliciteren?

Om te solliciteren, ga je naar http://jobs.flandersmake.be.

Vul het online sollicitatieformulier in en upload een motivatiebrief en cv.

Over Flanders Make
Naar een digitaal getransformeerde, duurzame en concurrerende industrie

Flanders Make is een snelgroeiend onderzoekscentrum dat bedrijven uit verschillende
sectoren ondersteunt bij hun duurzame innovatietrajecten. Vanuit onze vestigingen in
Lommel, Leuven en Kortrijk en labo’s bij de 5 Vlaamse Universiteiten stimuleren we open
innovatie door middel van excellent onderzoek.

Door onze unieke positie als brug tussen bedrijfsleven en onderzoek combineren onze
teams vakkundigheid op applicatie- en systeemniveau met technologische en
wetenschappelijke kennis. Academische partners en meer dan 150 bedrijven maken deel
uit van het innovatieve circulaire ecosysteem van Flanders Make.

Onze strategie gebaseerd op industriéle noden en langetermijntrends verzekert een
nauwe aansluiting bij de industrie en haar uitdagingen. Met ons geprogrammeerd
onderzoek creéren we impact in bedrijven.

Duurzaamheid, klimaat en werkbaar werk hebben een hoge prioriteit in ons onderzoek. We
willen bedrijven helpen bij de ontwikkeling van duurzame, groene, slimme en
geconnecteerde producten en productiesystemen, met bijzondere aandacht voor de
mens en zijn interactie met machines. Neem zeker een kijkje op onze website voor
relevante projecten.

Flanders Make vzw e Oude Diestersebaan 133, 3920 Lommel @ RPR Antwerpen, div. Hasselt
info@flandersmake.be @ +32 11 790 590 e www.flandersmake.be



